Stadiwerkessen

Wir sind Zuhause.

Verhaltenskodex fir Nitarbeiter
der EVV-Konzern-Gesellschaften

(Compliance-Programm)

Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird auf die gleichzeitige Verwendung

A)

B)

ménnlicher und weiblicher Sprachformen verzichtet.

Vorbemerkung

Nach MaRgabe des ,Public Corporate Governance KKodex fiir die Beteiligungen
der Stadt Essen® haben Vorstand/Geschéftsfilhrung und Betriebsrat beschlossen,
einen unternehmensweiten Verhaltenskodex gegen Vorteilsannahme und
-gewahrung (im allgemeinen Sprachgebrauch auch als ,Korruption" bezeichnet)
im Unternehmen zu etablieren. Vorstand/Geschéfisfiihrung und Betriebsrat stellen
sich gemeinsarm der Verantwortung und weisen ausdriicklich darauf hin, dass alle
Mitarbeiter weiterhin das uneingeschrénkte Vertrauen bei der Wahrnehmung ihrer
Aufgaben geniefen. Der nachfolgende Verhaltenskodex gilt im gesamten Unter-
nehmen und dient in erster Linie der Information und dem Schutz der Mitarbeiter.
Unternehmensspezifische Ergénzungen des Kodex sind mdglich, wenn hierzu ein
konkreter Anlass bzw. Bedarf besteht.

Dieser Verhaltenskodex gilt fiir den Aufsichtsrat, den Vorstand/die Geschéfts-
fuhrung und alle Arbeitnehmer (nachfolgend vereinfachend ,Mitarbeiter”).

Die Verantwortung fir die Einhaltung des Kodex liegt bei jedem Einzelnen. Jeder
einzelne Mitarbeiter ist daher fiir die Umsetzung der im Kodex beschriebenen
Verhaltensregeln und deren Einhaltung aufgefordert.

Grundziige des Verhaltenskodex

a. Allgemeines

Vorteilsannahme/ -gewahrung (Korruption) wird in zunehmendem Male als
eine in ihren Auswirkungen negative Beeinflussung des gesellschaftlichen und
wirtschaftlichen Lebens wahrgenommen. Hier wird gewdhnlich das Ausnuizen
einer Position zum eigenen Vorteil zu Lasten Dritter gesehen.

Da es in den meisten Féllen in der Regel keinen Beschwerde filhrenden Ge-
schadigten gibt, hangt die Pravention im Wesentlichen von der eigenen Sen-
sibilitat und der Sensibilisierung der Mitarbeiter ab.

Der Vorstand/Die Geschéftsfihrung erwartet, dass jede Situation vermieden
wird, die zu Interessenkonflikten im Sinne des Verhaltenskodex fiihren kénn-
te. Diese Erwartung, die Integritat und das Ansehen des Unternehmens sowie
die Effektivitit und Transparenz ihrer Entscheidung gilt es zu wahren. Aus
diesem Grund ist sicherzustellen, dass das Verhalten aller Mitarbeiter dieser
besonderen Verantwortung Rechnung tragt.

Ziel dieses Kodex ist es, durch Regelungen die Sensibilisierung des Einzel-
nen zu starken und das Bewusstsein fiir Vorteilsannahme/-gewéhrung und die
Mdaglichkeiten ihrer Prévention zu schaffen. . Korruption® nlitzt nur Wenigen,
ihre Auswirkungen treffen alle Ubrigen und das eigene Unternehmen umso
schwerer, Vorteilsannahme/-gewéhrung untergrabt die Vertrauensbasis und
schédigt die Stellung des Unternehmens in der Offentlichkeit nachhaltig.

Grundsétzlich kann jeder Mitarbeiter Ziel einer Vorteilsgewahrung sein. Es
liegt in der Natur der Sache, dass es innerhalb des Unternehmens Mitarbeiter
gibt, die es im besonderen Mafle vor deren Anfangen und Auswirkungen zu



schiiizen gilt. Ein Vorteil wird nur dann gewdhrt, wenn sich fir den Gewshrer
ein nachhaltiger Nulzen daraus ziehen igsst. Als Haupizielgruppen kommen in
der Regel bauende, bestellende, kassierende, verkaufende u. 8. Bereiche in
Frage. Ansatzpunkie sind also beispielsweise die Aufgaben Ausschreibung,
Vergabe, Abrechnung, Veririeb, Liegenschaften und alle an diesen Prozessen
beteiligten Mitarbeiter.

Im Kernpunkt sind materielle Zuwendungen (Geld oder Sachwerie) unier Re-
achtung der Geschéfisiiblichkeit auszuschlieRen bzw. abzulehnen.
Grundsétzlich kann ,Korruption* oder deren Anbahnung schon durch kleine
Gefalligkeiten entsiehen. Man nuizi bei dieser Form der Anbahnung hiufig
den Begriif der JAnfutierung”. Kleine Aufmerksamkeiten oder Ceialligkeiten
werden eher nebenher und scheinbar zufillig gewshri. Das Ziel ist es aber in
aller Regel, bei passender Gelegenheit eine Gegenleistung zu verlangen (,ei-
ne Hand wéscht die andere").
Korruption®

«  macht abhéngig und fiihrt direki in die Strafbarkeit.

« beschédigt das Ansehen des Unternehmens und seiner Mitarbeiter.

< kann zum Verlust des Arbeitsplatzes fiihren.
Die Mitarbeiter werden regelmaRig, und zwar im letzten Quartal eines Jahres
durch ein ausfihrliches Anschreiben des Vorstands/der Geschaitsfithrung an
das Verbot der Annahme von Belohnungen und Geschenken und die Hin-
weise zur Vermeidung von Interessenkollisionen erinnerl. Sie werden auf-
gefordert, durch eindeutiges Auftreten Dritten gegeniiber dafir Sorge zu-
tragen, dass gar nicht erst der Eindruck entsteht, sie seien durch die Ge-
wahrung persénlicher Vorteile in ihren betrieblichen Entscheidungen beein-
flussbar. Dies gili ganz besonders im Zusammenhang mit der Vergabe bzw.
der Vorbereitung und Abwicklung von Auftragen,

b. Aufsichisrite, Unternehmensleitung und Fithrungskrifte
Aufsichisrate, Unternehmensleitung und Fihrungskrafte ben eine Vorbild-
funktion fir alle Arbeitnehmer aus. Der Einhaltung des Verhaltenskodex durch
diesen Personenkreis kommi daher eine basondere Bedeutung zu.

Aufsichtsrate, Unternehmensleitung und Filhrungskrafte sind verpflichiet, auf
die Einhaliung des Verhaltenskodex im Unternehmen zu achten.

Bei Kenninis von Vorgéngen, die offensichtlich geeignet sind, die Gesellschaft
wirtschaftlich oder in seinem &ffenilichen Ansehen zu schédigen, ist der Vor-
stand / Geschafisfithrung / Compliance Officer zu versténdigen. Dieser kann
sich zur Wahrnehmung seiner Aufgaben der Unterstiiizung des Rechis-
bereichs bedienen.

C)} Umsetzung des Verhaltenskodex
a. Umgang mit Geschéfisparinern

¢ Grundséifze

Im Umgang mit Geschéftspartnern (Kunden, Lieferanten, Dienstleistern
u. a.) und staailichen Institutionen ist es unbedingt erforderlich, die In-
teressen des Untemehmens und die privaten Interessen der Mitarbeiter
sirikt von elnander zu trennen.

Die nachfolgend aufgefihrien Grundsaize im Zusammenhang mit der An-
nahme und der Gewahrung von Geschenken und anderen Zuwendungen
sollen bei der Umseizung in den Unternehmensalltag helfen. Sie gelten far
alle Mitarbeiter.

¢ Zusammenarbeit mit Kunden, Lieferanten und sonstigen Geschifis-
partnern
Bei der Gewahrung von Geschenken und anderen Zuwendungen an Ge-
schéfispariner ist schon der bloRe Eindruck zu vermeiden, dass diese als
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Gegenleistung ilir ein bestimmies, gewiinschies Verhalten verstanden
werden kénnten. In allen Zweifelsféllen sowie insbesondere dann, wenn
die Zuwendung in einem gewissen zeitlichen Zusammenhang mit Ver-
handlungen Gber wesentliche Verirdge erfolgen wiirde, bedari es zwin-
gend der vorherigen Riicksprache mit dem Vorstand/Geschéfisfiihrung/
Compliance Officer (ausgenommen reine Fach- und Foribildungsveran-
staltungen).

Geschenke, Leistungen, Einladungen, geldwerte Zuwendungen an
Mitarbeiter

Im Zusammenhang mit dem Arbeitsverhéitnis dirfen Mitarbeiter keine Be-
lohnungen bzw. Vorteile oder Vergiinstigungen fiir sich oder einen Drilten
fordern, sich zusagen lassen oder annehmen. Jede Annahme von Ge-
schenken, geldlichen Leisiungen undfoder sonstigen geldwerten Zu-
wendungen ist unzuldssig, es sei denn, das veraniworiliche Vorstands-
mitglied/die Geschéfisfihrung stimmt der Annahme zu. Geringwertige,
einmalige, werbeiibliche Aufmerksamkeiten (z. B. Massenwerbeartikel wie
Kugelschreiber, Kalender, Schreibblocke) gelien als genehmigt. Wieder-
holte Zuwendungen innerhalb eines Jahres von Personen, mit denen re-
gelmaRiger diensilicher Kontaki besteht, sind nicht zuléssig.

Fir die Gestaltung von Bereichs- undfoder Privatfeiern, egal aus welchem
Anlass, darf Unterstiitzung durch Dritte, mit denen Geschafisbeziehungen
bestehen oder sich anbahnen, nicht gefordert, zugesagt oder angenom-
men werden.

Die Teilnahme an Bewirtungen aus Anlass dienstlicher Handlung, Bespre-
chungen usw. ist unschadlich, wenn die Bewirtungen Ublich und ange-
messen sind (,sozialadaquat”).

Die private Annahme unenfgeltlicher oder preislich bevorzugter Dienst-
leistungen von Anbietern, die mit dem Unternehmen in Geschéfisver-
bindungen stehen oder diese anbahnen wollen, ist untersagt. Allgemeine
geltende Rabatiregelungzn bleiben hiervon unberiihrt,

Mitarbeiter kénnen Einladungen zu Konferenzen, Empfingen oder gesell-
schafllichen Ereignissen (Kultur, Sport, Politik) — einschlieBlich Gblicher
und angemessener Bewiriung — annehimen, wenn die diensiliche Teil-
nahme des Mitarbeiters an der Veranstaltung auch im Interesse des Un-
ternehmens bzw. dessen Beteiligungsgeselischaiten erfolgt. Dariiber hin-
aus gehende Einladungen zu Veranstaltungen und Reisen, deren Kosten
von Geschéftsparinern oder Dritten ganz oder teilweise bernommen wer-
den, gelten grundsatzlich als Uberschreitung des geschafistiblichen Rah-
mens, es sel denn, der Kosteniibernahme durch den Geschaitspariner
oder Driiten ist vom Vorstand/der Geschftsfiinrung schriftlich zugestimmt
worden.

Die Annahme von Dienstleisiungen sowie die Ubernahme von Reise-
kosten fir mitreisende nahe Angehérige oder Privatpersonen durch Ge-
schéftspartner oder Dritte ist stets als unzuldssig zu beirachten und darf
nicht angenommen werden.

Geschenke, Leistungen, Einladungen, geldwerte Zuwendungen duich
Mitarbeiter

Geschéafisparinern oder Weitbewerbern eines Unternehmens diirfen keine
Geldgeschenke oder nichi markitbliche Rabatie gewshrt werden. Dies gilt
auch for Mitarbeiter von staatlichen Institutionen.

Sachgeschenke und andere geldwerte Vorteile dirfen nur gewahrt wer-
den, wenn sie sich in einem ,sozialaddquaten Rahmen" bewegen, d. h.
geschéfisblich sind, keinen unangemessen hohen Wert haben und auch
dem sonstigen personlichen Lebensstandard der Beteiligien entsprechen.
Zur Beurteilung der Angemessenheit ist dabei neben der Stellung des Be-
schenkien auch der Anlass des Gsschenks zu beriicksichtigen. Dabei ist
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schon der bloRe Eindruck siriki zu vermeiden, uniernehmerische Eni-
scheidungen kénnten auigrund der Zuwendung mit sachifremden Erwai-
gungen verbunden sein. In Zweifelsfallen und bei héherwertigen Geschen-
ken ist eine vorherige Abstimmung mit dem Vorstand/Geschéftsiithrung/
Compliance Officer varzunehmen.

o

Einladungen:

Eine mit der Einladung verbundene Beeinflussung unternehmerischer
Entscheidungen muss in jedem Fall ausgeschlossen sein. Dabeij ist
schon der bloBe Eindruck, die Enischeidung kdénne aufgrund der Ein-
ladung mit sachiremden Erwdgungen verbunden sein, strikt zu ver-
meiden. Bei allen durch die Gesellschait ausgesprochenen Ein-
ladungen sind daher insbesondere die Grenzen der Sozialaddaquanz zu
beachten, d. h. die Einladungen miissen geschéfisiiblich sein und diir-
fen den personlichen Lebensstandard der Beteiligien nicht Gber-
schreiten. In Zweifelsiéllen ist eine vorherige Abstimmung mit dem
Vorstand/Geschaftsiithrung/Compliance Officer erforderlich.

Bei Sachverhalien, die bei unbeteiligten Dritten auch nur den Eindruck
erwecken kénnten, dass diese Verhaliensgrundsétze beriihrt oder ver-
letzt sein konnien, hai die jeweilige Unternehmensleiiung einen an-
gemessenen Kostenbeifrag von den Veranstaltungsieilnehmern zu for-
demn.

Mit Ausnahme von Veransialiungen mit rein gesellschafilichem Bezug
diirfen for die Eingeladenen angemessene Reise- und Ubernachtungs-
kosten Gibernommen werden. Der Unterbringungsstandard richtet sich
dabei nach den Aspekien der Sicherheit und des Lebensstandards der
Teilnehmer (keine ,Erlebnisgastronomie’ oder unangemessene ,Lu-
xushotels").

Dartiber hinaus ist sicherzustellen, dass fur die Eingeladenen auch
stets kompetente Ansprechpariner aus dem Unternehmen anwesend
sind. Veranstaltungen ohne eigene Unternehmensprasenz sind grund-
séizlich unzuldssig.

Gremiensitzungen:

Jede Gremiensitzung oder andenweitige Veranstaliung der Gremien
hat ausschliefflich dem in der Saizung bestimmien Gegenstand des
Unternehmens zu dienen. Die Durchilihrung von Sitzungen oder Ver-
anstaltungen, die keine unmittelbare Beziehung zum Unternehmens-
zweck aufweisen oder der Verwirklichung des Unternehmens-
gegenstands zu dienen bestimmt sind, sind nicht gestattet.

Im Sinne gréRtméglicher Transparenz muss fiir einen unbefangenen
und unbeteiligten Dritten jederzeit nachvollziehbar sein, was Gegen-
stand und Zweck der jeweiligen Veranstaltung war und wie sich deren
Ablauf gestaltete. Zu diesem Zweck sind Veransialiungsablauf und
—inhalte nachvoliziehbar zu dokumentieren (Tagesordnung, Protokoll,
Anwesenheiisliste der Teilnehmer).

Gremiensitzungen finden grundsaizlich am Sitz der Geseallschait siaii.
Einladungen zu Veranstaliungen:

Einladungen von Geschaftsparinern zu kuliurellen oder sporilichen
Veranstaltungen, die die Gesellschaft als Ausdruck ihres gesellschaf-
ilichen Engagements als Sponsor untersitiizt, sind grundsétzlich zu-
lassig. Wenn erforderlich, dirfen fur die Eingeladenen veriretbare Rei-
se-, Bewiriungs-, bzw. Ubemachtungskosten Gbernommen werden.
Diese darien jedoch keinen unangemessen hohen Wert haben und
missen auch dem sonstigen Lebensstandard der Beteiligien eni-
sprechen. [n Zweifelsidllen ist eine Abstimmung mit dem Vor-
stand/Geschafisilihrung/Compliance Ofiicer vorzunehmen.
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Die Einladung privater Begleitpersonen ist zuléssig (bei héherwertigen
Veranstaltungen grundsaizlich gegen Kosienerstaitung). Bei Kosten-
tibernahme ist der Vorstand/Geschiéfisilihrung/Compliance Officer im
Vorfeld zu informieren.

Zu Veranstaliungen mit allgemeinem gesellschaftsrechilichen Bezug
(Sporiveranstaliungen, Kulturevenis, Theater, Konzerte etc.) dirfen
Fuhrungskréfte aus Politik, Wirtschaft, Medien und Kuliur eingeladen
werden.

Anreise- und Ubernachtungskosten werden dabei grundséizlich von
den Eingeladenen selbst getragen.

¢ Bewirtungen:

Bewirtungen von Dritten sind in einem angemesseanen und veriretbaren
Rahmen zuldssig. Das bedeutei, dass eine Bewiriung immer dann
statifinden darf, wenn diese einem berechtigten geschafilichen Zweck
dient, keinen unangemessen hohen Wert hat und im Rahmen der ge-
wohnlichen Zusammenarbeit staifindet (z. B. ein Mittagessen wihrend
einer Besprechung oder ein Empfang im Anschluss an esine Ver
anstaltung).

Nebentatigkeit / Voriragsistigkeit

Nebentéatigkeit ist die Auslibung einer weiteren Tatigkeit
¢ als Vorstand/Geschétisfihrer,

¢ als Arbeitnehmer.

Zur Ubernahme jeder Nebentatigkeit, insbesondere auch zur Ausiibung
eines Gewerbes, ist Uber den Personalbereich die vorherige Zustimmung
des Vorstands/der Geschaftsfilhrung einzuholen. Die Zustimmung ist auch
bei einem Eintriit als Organ oder als Mitglied eines Organs in ein Unter-
nehmen, eine Kérperschaft, Anstalt oder Stiftung auRerhalb des eigenen
Unternehmens bzw. dessen Beteiligungsgesellschaften und bei der Uber-
nahme einer Treuhanderschaft sowie von Amtern in wirtschafilichen Ver-
banden und Organisationen erforderlich.

Vorstand/Geschéftsfiihrer missen vor Aufnahme einer Nebentatigkeit die
Zustimmung des fir sie zusténdigen Gremiums einholen.

Ferner besteht Anzeigepflicht fiir sonstige Nebentatigkeiten in konzern-
fremden Unternehmen, die geeignet sind, die Arbeitsleistung des Mit-
arieiters nachteilig zu beeinflussen.

In allen anzeige- und/oder zustimmungspflichtigen Sachverhalten bzw. Zwei-
felsfallen entscheidet das jewsilige zustandige Vorstandsmitglied/die Ge-
schéfisfiihrung. Der Personalbereich enthélt eine entsprechende Information.
Die lohnsteuer- und sozialversicherungsrelevanten Tatbestinde finden ent-
sprechende Beachtung.

Finanzielle Beteiligungen

Fur weseniliche finanzielle Beteiligungen der Mitarbeiter an einem Weli-
bewerber, iKunden oder Lieferanten besteht gegentiber dem Personalbereich
bzw. durch den Persaonalbereich eine Anzeige- und Genehmigungspilicht.

Auswahl von Lieferanten und Dienstleistern

Die Auswahl von Lieferanten und Diensileistern erfolgt in einem geordneten
Verfahren nach objektiven und nachvollziehbaren Kriterien. Auftrage werden
soweit mdglich auf der Basis von Weitbewerbsangeboten vergeben.

Vertraulichkeit

Verirauliche Geschéftsinformationen oder Beiriebsgeheimnisse dirfen ge-
geniiber unbefugten Dritten weder wéhrend noch nach Bsendigung des Be-
schéfligungsverhélinisses preisgegeben werden.



§.  Nufzung von Firmeneigenium und Ressourcen

er missbréuchliche Einsaiz von Personal oder die missbrauchliche Nutzung
von Firmeneigenium zur Erflillung unlernehmensfremder Zwecke ist nicht
gestattet.

g. Ansprechpariner

In allen Grundsaiz- bzw. Zweifelsfragen, bei Verdachi einer Beeinfiussung
durch Gewsdhrung eines Vorieils oder bei bekannt werden eines Be-
stechungsversuchs ist Ansprechpariner zwecks Anzeige bzw. Kl&rung die
EVV-Revision. Dies gilt auch bei ariverwandien Sachverhalten, die tiber diese
Richilinie hinausgehen sowie bei anonymen Hinweisen, denen ein Konkreter
Verdachismoment zu Grunde liegt. Je nach Lage des Einzelfalls kann EVV-
Recht hinzugezogen werden.

Jedem Arbsitnehmer steht es selbsiverstindlich frei, sich bei moglichen Ver-
dachismomenien im Vorfeld an den Beiriebsrat zu wenden.

D)} Prakiische Umsetzung des Verhaltenskodex

Der Vorsiand/Geschéaftsfihrung/Compliance Officer gewahrleisiet eine unab-
hzngige und ohjektive Bearbeitung aller an ihn gerichieten Anliegen.

Sielli der Vorsiand/Geschafisilihrung/Compliance Officer einen hinreichenden An-
fangsverdacht fiir einen Verstol gegen die in dem Verhalienskodex enihaltenen
Verhaliensgrundsatze fest, schallet er den Personalbereich bzw. die Revision &in.

E) DisziplinarmafRnahmen

Versitle gegen die in diesem Verhalienskodex enthaltenen Grundsaize kdnnen
DisziplinarmalRnahmen bzw. arbeitsrechiliche Sankiionen nach sich ziehen und
werden entsprechend den betriebsiiblichen Regelungen geahndet.

F) Giiltigkeit
Die Richilinie fritt mit sofortiger Wirkung in Krait. Jeder Mitarbeiter erhalt ein per-
sonliches Exemplar dieser Richtlinie ausgehandigt. Der Miterbeiter bestéiigi den
Erhalt der Richilinie und Beachtung der formulierten Grundséize mitiels Unter-
schrifi. Die Bestétigungsvermerke iiber den Erhalt dieser Richilinie werden bei der
EVV-Revision hinterlegi.

G) Sonsiiges

Gesetzliche Vorschriften und Regelungen sowie die im Unternehmen etablierien
| eitbilder, Dienst- und Geschéaitsanweisungen u, &, gelten uneingeschrénki. Die
Richtlinie gegen Vorteilsannahme und Korruption ergénzt diese Regelungen.

Essen, Januar 2011

Der Vorstand Der Betriebsrat
Stadiwerke Essen AG Stadiwerke Essen AG
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